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关于进一步加强机关作风和效能建设的通知

各学院党委、行政，校党政各部门、各直属单位：

为进一步巩固党的群众路线教育实践活动和“三严三实”专题教育成果，切实加强机关作风和效能建设，加快推进高水平研究型大学建设，现就有关事项通知如下：
一、强化责任担当，进一步提高履职能力
各单位要大力开展爱岗敬业的职业道德教育，组织学习校党委《改进工作作风，密切联系群众，强化执行力十项规定》等相关文件，切实强化教职员工的政治意识、大局意识、核心意识和看齐意识。广大教职员工尤其是校、院机关工作人员要强化自身的敬业精神、责任意识和担当意识，真正从思想上、工作上、作风上严起来、实起来，提高履职能力，不折不扣地执行好学校党委、行政的决策部署，推动学校各项事业又好又快发展。

二、狠抓工作落实，进一步改进工作作风

坚持实干兴校、实干兴学，进一步增强机遇意识、创新意识、卓越意识和实干精神，讲实话、做实事、重实效，努力营造风气正、关系顺、作风实、发展快的浓厚氛围。要严格执行作息制度，不得迟到、早退、缺勤，有事外出的必须按照有关规定履行请假手续。要严格执行工作制度，切实落实首问负责制、AB岗工作制、服务承诺制、限时办结制等制度，坚决克服漂浮懒散之风，杜绝“门难进、脸难看、话难听、事难办”的现象。要多在“具体”和“深入”上动脑筋、下功夫，对每项工作都能明确步骤、细化措施、确定时间，做到一抓到底，做一项、成一项、巩固一项。
三、优化办事程序，进一步提升工作效能

各单位要根据工作实际，进一步简化工作程序，建立完善网上服务平台和服务指南，公开各类业务的办理时限、办事程序、所需的材料，确保师生办事“零障碍”。对公开承诺的办理事项，能当场办理的，要当场办理。对上级机关交办的事项，有明确时限要求的，应在规定时限前完成。各单位之间要加强沟通协调，注重工作衔接，形成工作合力，不断提高办事效率和服务质量，进一步提升工作效能。
四、规范信息报送，进一步强化报告制度

各单位一定要牢固树立信息报送意识，把报送信息作为严肃的政治纪律，建立健全信息报送工作机制，掌握信息报送工作的重点内容和基本原则。涉及重大事件、突发事件以及师生思想动态方面的苗头性、倾向性问题的信息，确保第一时间发现，第一时间报送给党委办公室及相关职能部门，不迟报、误报、漏报，做到信息真实可靠。紧急情况下，可先用电话报告，后报书面材料。
五、加强督促检查，进一步强化责任追究

学校成立由纪委、监察处牵头，党办、校办、组织、人事等部门参与的督查工作小组，进一步加强对机关作风和效能建设的督促检查。对违反机关作风和效能建设相关规定的，一经发现并查实，将严格按照有关规定进行问责，对懒政怠政、不严不实的单位和个人及时通报批评，直至组织处理，确保以优良作风推动各项工作落实。
特此通知
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